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�� Что такое умный домофон и где скачать

      приложение�
�� Как настроить приложение�
�� Как посмотреть видеокамеру


      в реальном времени? Что означают

      кнопки интерфейса�
�� Что делать, если ко мне пришли�
�� Как посмотреть архив�
�� Как добавить пользователя


      в систему распознавания лиц Face ID�
�� Все равно не работает! Что делать? 



Умный домофон от Ramnet поможет Вам принимать видеозвонки с Вашего Умного домофона

на двери прямо на Ваш смартфон.


При этом неважно, где Вы находитесь - дома, на улице или на работе.




Умный домофон дополнительно оснащен высококачественной

цифровой IP видеокамерой с высоким качеством разрешения и ночной съемкой.




Для использования услуги Умный домофон необходимо заключить договор

на пользование и скачать приложение на смартфон или планшет.

С ПОМОЩЬЮ ПРИЛОЖЕНИЯ ВЫ СМОЖЕТЕ:

СКАЧАЙТЕ ПРИЛОЖЕНИЕ НА ВАШ СМАРТФОН ПРЯМО СЕЙЧАС!

� Отвечать на видеозвонки набранные вам в дом с панели

      домофона, при необходимости открывать дверь�

� Наблюдать за происходящим перед видеокамерой в режиме

      онлайн�

� Хранить видеоархив с камер вашего дома в течение 3 дней�
� Открывать дверь с помощью кнопки «Открыть дверь»


      без использования ключей�
� Просматривать историю посещений вашего дома�
� Использовать систему распознавания лиц для бесключевого


      доступа на участок (FaceID)

Отсканируйте QR-код или введите в поиске вашего магазина приложений “Мой умный дом”

Для Apple IOS Для Huawei Для Android

3



КАК НАСТРОИТЬ ПРИЛОЖЕНИЕ?

Чтобы начать пользоваться всеми возможностями Умного домофона,

запустите приложение и пройдите авторизацию: 

На стартовом экране приложения необходимо

ввести логин и пароль, который

указан в Вашем договоре на услугу

Также Вы можете ввести номер

телефона,  который Вы указывали


при регистарции

договора на домофонию


и нажать “далее” 

Вам откроется случайно сгенерированный

номер 8800 для совершения бесплатного звонка.

Необходимо набрать данный номер.

После удачного звонка, робот сообщит Вам, что

авторизация удалась и вы войдете в свой личный

кабинет с камерами.
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ВАЖНО!

Вызов нужно сделать с номера (SIM-карты), указанного в договоре.

Если необходимо подключить дополнительный номе, вы можете


сделать это в одном из следующих шагов.

Обязательно убедитесь в том, что приложению

выданы необходимые разрешения: на прием звонков,

отправку уведомлений, микрофон и память телефона.

Это необходимо для корректной работы.
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с камер, доступных по договору.

или нажать на картинку для просмотра

видео с камеры в реальном времени.

Посмотреть список доступных камер, помимо домофона.
Добавить нужные камеры в закладки - “Избранные”.

Смотреть видеоархив по камерам до 3х дней.

Открыть себе дверь из приложения.

Ответить на видеозвонок посетителю, который нажал на кнопку

Умного домофона и открыть ему дверь.

Добавить свое лицо и лица всех членов семьи в настройки доступа

и получить доступ на участок по технологии распознавания лица для

бесключевого доступа.
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Вам доступен архив 3 дня с камеры Умного домофона

со звуком.

ДЛЯ ПРОСМОТРА АРХИВА НАЖМИТЕ НА СООТВЕТСТВУЮЩУЮ ИКОНКУ.

ДАЛЕЕ ВЫ МОЖЕТЕ ОТМОТАТЬ ВИДЕО НА НУЖНУЮ ВАМ ДАТУ И ВРЕМЯ.



Данная технология позволит Вам заходить на участок без использования ключа,

приложения и вызова на телефон.

нажав кнопку дополнительной 
камеры, Вы можете заходить на участок
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